Wie konnen wir es schaffen, dass ..
How might we enable that ..

Wer? (Persona, Nutzergruppe, Kundensegment)

Who? (Persona, user group, customer segment)

Welches Bedurfnis? (Eines auswahlen, nutze Verben)

Which need? (Select just one, use verbs)

so dass / ohne dass ..
so that / without ..

—~ Wwelches unerwiinschte Resultat vermeiden (1 auswahlen)?
- oder welches erwunschte Resultat anstreben (1 auswahlen)?

N
which pain to avoid (just one) or which gain to achieve (just one)?
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Wie konnen wir es schaffen, dass

How might we enable

Wie kénnen wir es faﬂen dass ..
Wer? (persona, Gruppe/Segment spezifizieren)
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,'; welches negative Ergebnis vermeiden (1 auswahlen)?
— oder welches positive Ergebnis anstreben (1 auswahlenl?
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